Mili kolegové,

mozna se ptate, pro¢ Hoval Group potfebuje eticky kodex? Vychazime-li z opravdové rodiny, tak i zde plati uréita
pravidia, ktera musi kazdy rodinny pfislusnik dodrzovat. Cim vétsi rodina, tim ddleZitjsi je stanovit jasné pokyny,
které budou stejné pro vSechny. Jediné tak Ize vytvofit pofadek a fungujici vztahy a to jak v ramci rodiny, tak mezi
jednotlivci a vaéi tretim stranam.

Odpovédnost je jedna z naich zakladnich hodnot. Odpovédny pfistup zahrnuje nejen odpovédnost za energii a
Zivotni prostredi, ale také odpovédnost v(i¢i spolupracovnikim, obchodnim partnerim a spole¢nosti. Pfedstavuje
také jednani, které je v souladu s pravnimi predpisy, drzi se udrZitelnych zasad a respektu vici zakladnim
etickym hodnotam a to kdekoliv, za jakychkoliv okolnosti.

Tento eticky kodex byl vytvoren proto, abychom si byli vSichni védomi své odpovédnosti a mohli se podle toho
chovat. UrCuje pravni a eticka pravidla, které se zavazujeme dodrzovat. Pisobi jako zakladni princip pro naSe
chovani, rozhodovani jak v uvnitf nasi firmy tak pfi jednani navenek. Kazdy, kdo pracuje pro Hoval ma povinnost
je dodrzovat a chovat se podle t&chto opatfeni. Proto je nutné, aby si kaZzdy pracovnik tento kodex pozorné
pfedetl. Je to zaleZitosti nejen firmy Hoval, ale kazdého jednotlivce. Dékujeme vam za va$ ¢as a podporu.

1. Zasady Etického kodexu

o Respektujeme pfislusné zakony a pravni predpisy, stejné jako interni pfedpisy.
e Zavazujeme se jednat v souladu se zakladnimi etickymi pravidly.

Respektujeme narodni a mezinarodni zakony a pravni pfedpisy, stejné jako interni firemni pokyny a etické
principy Hoval Group a jedname v souladu s nimi. Poru$eni zmifiovaného mize zpusobit velkou Ujmu Hovalu a
jeho zaméstnancim a obchodnim partnerim. Kromé finanénich ztrat, pravnich disledkd a vyrazné Gjmé na
dobré povésti spoleénosti, muze takovéto poruseni také nést nasledky pro zaméstnance podle pracovniho,
obcanského a trestniho prava.

Tento Eticky kodex se vztahuje na vSechny osoby vystupujici jménem Hoval Group, véetné pfedstavenstva,
managementu skupin a vSech zaméstnancl a externich zaméstnancl skupiny Hoval (dale jen "zaméstnanci”
nebo "my"). Skupina Hoval zahrnuje Hoval Holding AG, Interhoval AG stejné jako vSechny spole€nosti, v nichz
tito pfimo ¢&i nepfimo drzi vice nez 50 procent podilu (dale jen "Hoval").

Na&$ Eticky kodex je vefejné pfistupny na internetu. Je pro nas velmi duleZité, aby nasi zakaznici, dodavatelé a
dal3i obchodni partnefi znali nase pojeti etického podnikani a sdileli jej.

2. Chovani vii¢i spolupracovnikum a zakladni pozadavky na etické chovani

o Respektujeme distojnost Clovéka a netolerujeme obtéZovani a diskriminaci.
e Chovame se jeden k druhému s dlivérou, respektem, bez predsudku, spolehlivé, Cestné a slusné.

Respektujeme osobni distojnost, soukromi a osobnostni prava kazdého jedince, bez ohledu na faktory jako je
etnicky plvod, kultura, naboZenstvi, vék, postizeni, barva pleti, sexuélni identita, ideologie ¢&i pohlavi.
Diskriminace, mobbing ¢i jiné osobni utoky na jednotlivce nejsou tolerovany.

V nasi rodinné kultufe se k sobé chovame zpusobem vyjadiujicim divéru a respekt, ale také bez predsudk,
spolehlivé, poctivé a slusné. Zavazali jsme se k odpovédnému chovani k nasim spolupracovnikim, energii a
Zivotnimu prostfedi. Tyto zasady plati jak pro interni spolupréaci, tak pro jednani s naSimi externimi obchodnimi
partnery a dalSimi osobami.



3. Pristup ke konkurenci

o Dodrzujeme pravidla volné a spravedlivé hospodarské soutéZe.

VSichni zaméstnanci, zejména ti, ktefi pracuji v oblasti prodeje a nékupu, nebo ti, ktefi jsou v pravidelném
kontaktku s konkurenty, maji odpovédnost znat a dodrzovat platné pfedpisy zakon( o hospodarské soutézi, jako
je zakaz domlouvani cen nebo zneuZziti dominantni pozice na trhu. Je zakadzé&no uzavirat dohody nebo
koordinovat jednani, ktera sméfuji nebo vedou k branéni nebo poruseni hospodarské soutéze. Poruseni téchto
pravidel mdze mit pro Hoval za nasledek podstatné hmotné a nehmotné Skody.

4. Pristup k obchodnim partnerim, statnim arednikim a politickym osobam/stranam

o Netolerujeme zadnou formu uplaceni a korupce.
o Neposkytujeme ani nepfijimadme hmotné a nehmotné dary, které by mohly ovlivnit obchodni
rozhodnuti.

Klademe velky diraz na dobré obchodni vztahy, které podporujeme kvalitnimi vykony a inovativnimi feSenimi.
Nechceme ohrozit nasi dobrou povést spole¢nosti s integritou korup&nim chovani jako je poskytovani nebo
pfijimani Uplatkd nebo jinych vyhod.

Neslibujeme ani neposkytujeme statnim Gfednikim ani osobam pracujicim v soukromém sektoru nepfiméfené
odmény za U¢elem ziskani protipravni vyhody nebo pfednostniho zachazeni jako je urychleni Gfednich postupd.
Neprovadime platby a neposkytujeme vécné dary statnim Gfednikim, politicky exponovanym osobam nebo
politickym stranam.

Nemame povoleno pfijimat Zadné odmény, pokud by mohly vyvolat dojem, Ze se snazi nepfijatelnym zplsobem
ovlivnit pfislusny obchodni vztah nebo rozhodnuti. Navic, takovéto odmény nesmi byt pfijaty vyménou za
preferenéni zachazeni s tfetimi stranami. Na druhou stranu, mistni zvyky ¢asto vyzaduiji nabizeni, poskytovani
nebo pfijimani rozumnych dard a pohosténi nebo dalSi pfispévky poskytnuté v dobré vife. Tyto odmény jsou
Casto nezbytné pro navazani a udrZeni obchodnich vztaht, ale mohou byt stale nezékonné podle platnych
zakonnych predpisu. Bereme-li v potaz tento problém, je nutné dodrZovat protikorup¢ni politiku firmy v souvislosti
se véemi odménami.

5. Strety zajm

o VZidy jedname v nejlepSim z&jmu spole¢nosti Hoval.
¢ Vyhybame se stfetu zajmu a snazime se jim pfedchazet.

V nasi kazdodenni praci a nasich obchodnich rozhodnuti jsme povinni jednat v zajmu firmy a nikoli na zékladé
osobnich a rodinnych zajmu ¢i jinych vazeb. Vlastni pozice ve firmé nesmi byt zneuzivana pro osobni prospéch.
Proto oekavame, Ze se vSichni zaméstnanci budou vyhybat situacim, kdy jejich soukromé zajmy jsou nebo
mohou byt v rozporu s témi firemnimi. V pfipadé stfetu zajmu nebo hrozi-li stiet zajma:

e Ridime se pravidly voné a spravedlivé sout&ze.
Netolerujeme jakékoli formy Uplatk( i korupce.

o Neposkytujeme ani nepfijimame zadné obchodni laskavosti a dary, které by mohly ovlivnit obchodni
rozhodnuti.
VZdy jedname v nejlepSim zajmu spoleCnosti Hoval.

e \yhybame se stfetu zajmu nebo je neprodlené hlasime. Pokud stfety zajm0 bezprostfedné hrozi,
zaméstnanci o tom musi okamzité informovat pfisluSného nadfizeného nebo osobu odpovédnou za
shodu s cilem nalézt transparentni feSeni a odstranit stfetu zajmu.



6. Duvérné informace / Firemni tajemstvi / Ochrana dat

e Chranime davérné informace a firemni tajemstvi a respektujeme divérné informace a firemni
tajemstvi ostatnich.
e Dodrzujeme platné zakony o ochrané dat a ochrané osobnich udaju.

Davérné informace a obchodni tajemstvi firmy Hoval podiéhaji pfisné povinnosti o mi¢enlivosti. To plati zejména
pro obchodni a marketingové plany, technické know-how tykajici se produktd, systémi a vyrobnich postupd,
Udaje o zakaznicich, spole¢nosti a finan¢nich informacich, Udaje o mzdé, apod. Z tohoto divodu zachazime s
témito informace divérné a opatné a také zabrénit jejich nahodnému zvefejnéni.

S osobnimi udaji zaméstnancl a obchodnich partnerli se zachazi v pfisném souladu se zakonnymi predpisy.
My shromazdujeme, uchovavame, zpracovavame a pouzivame osobni udaje pro legitimni Gcely a v souladu se
zakonnymi pfedpisy.

Podrobné informace o zachazeni s elektronickymi daty jsou k dispozici ve vnitini politice "Vyuziti informacnich a
telekomunikacnich technologii®, ktera je zavazna pro vSechny zaméstnance.

7. Finanéni integrita a ochrana majetku

e UdrZujeme ucetni dokumenty v souladu s uéetnimi pfedpisy a davame pravdivy obrazek o nasi
podnikatelské ¢innosti.

o Respektujeme a chranime majetek firmy véetné dudevniho vlastnictvi.

e Za zadnych okolnosti nepodporujeme prani Spinavych penéz, podvody a dafové uniky.

Zajistujeme peclivou a kompletni dokumentaci obchodnich procesu a tim zajistujeme, Ze finanéni dokumenty a
Ucty jsou v souladu se zakonnymi pfedpisy a U€etnimi standardy, které jsou specifické pro firmu Hoval a podavaiji
vérny obraz o vysledcich jeho podnikatelské Cinnosti. Nikdy se neucastnime podvodnych nebo jinych
nezakonnych ¢innosti a nepodporujeme prani 8pinavych penéz.

Zachazime s majetkem firmy s péci a pouzivame ho pouze k uceltim, pro které je uréen. Chranime majetek pred
ztratou, poSkozenim, zneuzitim, kradezi, podvodem a jinym znehodnocenim. To se tykd jak hmotného tak
nehmotného majetku.

8. Zivotni prostiedi, kvalita, bezpeénost a ochrana zdravi

e Pfebirdme odpovédnost za energii a Zivotniho prostfedi.
e Jsme odpovédni za kvalitu naSich vyrobku, systému a sluzeb.
o Zajistujeme bezpecné pracovni prostiedi, které neohrozuje zdravi.

V Hovalu mé& odpovédnost za energii a Zivotni prostfedi dlouhou tradici a vysokou prioritu v naSem smysleni a
jednani. Vyvijime a vyrabime feSeni vytapéni, chlazeni a vétrani, ktera diky inovativnim technologiim chrani
Zivotni prostfedi. Zavazujeme se k neustalému snizovani Skodlivych dopadl na Zivotni prostfedi a tim
uchovavame neporusené ekologicke struktury pro pfisti generace.

Kvalita nasich vyrobk, systému a sluzeb méa velky vyznam pro uspéch firmy Hoval na trhu. VSichni zaméstnanci
mohou hrat svoji roli tim, ze pfevezmou odpovédnost za kvalitu své prace a jeji neustalé rozvijeni. Vedeni firem
jsou povinna poZadovat a prosazovat kvalitu.

Hoval a jeho zaméstnanci jsou odpovédni za bezpeénost prace a ochranu zdravi na pracovisti. Pro tento ucel je
nutné strikiné dodrzovat platné zékony a pravnich predpisy, jakoZ i vnitini bezpe¢nostni pfedpisy a normy. Od
zaméstnancl se také ofekava, ze ukazou iniciativu a tim podpofi neustalé zlepSovani a budou si védomi
nebezpedi.



9. HIlaseni a feSeni poruseni pravidel, osobni odpovédnost

e Zavazujeme se jednat v souladu s timto etickym kodexem a podporovat jeho dodrzovani.
Nebudeme tolerovat zadna poru$eni tohoto kodexu.
e  Prebirame odpovédnost za nasi integritu a Zadame o radu v pfipadé nejasnosti.

Zaméstnanci mohou hlasit veSkeré postupy a aktivity, které povazuiji za nevhodné nebo dokonce nezakonné dle
tohoto kodexu. HlaSeni o moznych poruSeni mohou byt pfedlozeny organu dohledu, na jakékoliv seniorni pozici,
organu Compliance Office nebo komisi pro shodu (Compliance Board) to i zcela anonymné. Kontakini udaje jsou
k dispozici na intranetu.

Zaméstnanci si mohou byt jisti, ze nahlaSené problémy budou povaZzovany za divérné a dojde k jejich proSetfeni.
Hoval netoleruje Zadné nekalé chovani zaméstnancu, ktefi predkladaji stiznost v dobré vife, ale také chrani
prava nepravem obvinénych osob. Nedbalé obvinéni ostatnich zaméstnancl neni povoleno a bude povazovano
za poruseni etického kodexu.

Pro ochranu Hovalu a jeho zaméstnancl nejsou poruseni etického kodexu tolerovana. Jejich nedodrzeni mize
mit za nasledek disciplinami opatfeni vedouci az k propusténi, stejné jako opatfeni podle ob&anského a trestniho
prava.

Kazdy zaméstnanec je odpovédny za dodrZovani tohoto etického kodexu a konzultaci s nadfizenym nebo
orgdnem Compliance Office (kontaktni Udaje jsou k dispozici na intranetu) v pfipadech pochybnosti.




